Manual de Usuario

Introduccion

Con solo cargar sus videos favoritos, podra transformar cada recuerdo en una
experiencia tangible, manteniendo presente la esencia de quien fue mucho mas que
una mascota: un miembro de la familia.

Este manual explica como cargar el dispositivo ShantiBond y como conectarlo a una
computadora para transferir videos y fotos de forma rapida y sencilla.
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Lo que va a necesitar

Antes de comenzar, asegurese de tener a mano:

» Eldispositivo ShantiBond

* Un cable USB-C que permita transferencia de datos (no todos los cables USB-C
sirven para esto — vea la nota mas abajo).

* Una computadora con Windows o macOS.

Nota sobre el cable USB-C: Existen cables USB-C que solo sirven para cargar y
cables que también transfieren archivos. Si su computadora no reconoce el
dispositivo ShantiBond después de conectarlo, es posible que su cable sea solo de
carga. Pruebe con otro cable antes de buscar otro tipo de solucion.



Carga del dispositivo ShantiBond

El dispositivo ShantiBond tiene una bateria interna que permite reproducir video
durante varias horas.

Para recargar la bateria, conecte el cable USB-C al puerto USB-C del dispositivo
ShantiBond y el otro extremo a cualquier cargador de celular, tablet u otro dispositivo
ShantiBond compatible. Cuando esté cargando, el indicador luminoso se encendera.

Conexién a una computadora
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Siga estos pasos para conectar el dispositivo ShantiBond a su computadora:

1. Conecte un extremo del cable USB-C al puerto USB-C del dispositivo
ShantiBond (esta ubicado en el borde inferior derecho del panel frontal).

2. Conecte el otro extremo del cable a un puerto USB de su computadora.

3. Espere unos segundos. La computadora deberia reconocer el dispositivo
ShantiBond automaticamente.

Si el dispositivo ShantiBond no aparece: verifique que el cable permita transferencia
de datos, pruebe otro puerto USB de la computadora, o desconecte y vuelva a conectar
el cable.



Como abrir el ShantiBond en Windows

Una vez conectado, el dispositivo ShantiBond aparecera como una unidad de
almacenamiento llamada video card.

1. Abra el Explorador de archivos. Puede hacerlo presionando la tecla con el logo
de Windows + la tecla E al mismo tiempo.

2. En el panel izquierdo, busque la seccion Este equipo.

3. Haga doble clic sobre la unidad video card para ver su contenido.

Como abrir el ShantiBond en macOS

1. Abra Finder (el icono con una carita sonriente en el Dock, en la parte inferior de
la pantalla).

2. Enla barra lateral izquierda, busque video card bajo la seccién Ubicaciones. Si
no ve la barra lateral, haga clic en el menu Vista y seleccione Mostrar barra
lateral.

3. Haga clic sobre el dispositivo ShantiBond para ver su contenido.
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Copiar videos al dispositivo ShantiBond

Formato requerido: los archivos de video deben estar en formato .mp4. Si su video
tiene otro formato (por ejemplo .avi, .mov, .mkv), necesitara convertirlo antes de
copiarlo.

1. Dentro del dispositivo ShantiBond, haga doble clic en la carpeta llamada Video.
2. Localice en su computadora el archivo de video que desea copiar.
3. Copie el archivo de una de estas dos maneras:

* Con el teclado: haga clic sobre el archivo para seleccionarlo, luego presione
Ctrl + C (Windows) o Command + C (Mac) para copiar. Luego haga clic
dentro de la carpeta Video del dispositivo ShantiBond y presione Ctrl + V
(Windows) o Command + V (Mac) para pegar.

* Arrastrando: haga clic sobre el archivo, mantenga presionado el boton del
mouse y suéltelo dentro de la carpeta Video del dispositivo ShantiBond



4. Espere a que finalice la transferencia. No desconecte el cable mientras se esté
copiando el archivo.

Copiar fotos al dispositivo ShantiBond

El proceso es idéntico al de los videos, con dos diferencias: abra la carpeta Photo en
lugar de Video, y los archivos deben estar en formato .jpg.

Nota: el dispositivo ShantiBond solo muestra fotos si la carpeta de videos esta vacia.

Desconexion segura

Antes de retirar el cable, es importante expulsar el dispositivo ShantiBond
correctamente para evitar dafios en los archivos.

En Windows

1. Busque el icono de Quitar hardware de forma segura en la barra de tareas
(esquina inferior derecha de la pantalla). Si no lo ve, haga clic en la flechita A
para mostrar los iconos ocultos.

2. Haga clic en ese icono y seleccione el dispositivo ShantiBond.

3. Espere el mensaje de confirmacion antes de desconectar el cable.

En macOS

* En Finder, pase el mouse sobre el nombre video card en la barra lateral.
Aparecera un icono de expulsion (). Haga clic en él.

» [Espere a que el dispositivo ShantiBond desaparezca de la lista.

» Desconecte el cable USB-C.

Actualizacion del contenido

Después de desconectar el dispositivo ShantiBond, los nuevos videos o fotos estaran
disponibles automaticamente para su reproduccion. No es necesario hacer ningan paso
adicional.

Si reemplaza un archivo existente por otro con el mismo nombre, el dispositivo
ShantiBond mostrara la version mas reciente.

Observaciones

» Capacidad total: hasta 3 GB entre videos y fotos.

* Los videos se reproducen uno por uno, en orden secuencial.
» Las fotos solo se muestran si la carpeta de videos esta vacia.
* Formato de video requerido: .mp4.

* Formato de fotos requerido: .jpg.



Solucién de problemas

El dispositivo ShantiBond no aparece en la computadora

* Verifique que el cable USB-C permita transferencia de datos (no solo carga). Si
tiene otro cable disponible, pruébelo.

* Pruebe otro puerto USB de la computadora.

» Desconecte y vuelva a conectar el cable.

* Reinicie la computadora e inténtelo nuevamente.

Los videos no se reproducen

» Verifique que el archivo esté en formato .mp4. Otros formatos como .avi, .mov
0 .mkv no son compatibles.

» Confirme que la copia del archivo se haya completado antes de desconectar el
cable.

» Asegurese de que el archivo esté dentro de la carpeta Video, no en otro lugar
del dispositivo ShantiBond.
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